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注： 遥控器基座应安装在如厕坐姿时可轻松触及的位置。
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重要信息! 使用本产品自带的供水软管和角阀。请勿重复使用旧软管和旧角阀。

重要信息! 请勿在坐便器后方安装会妨碍盖板抬起的物品。

重要信息! 为了避免受到其他设备的干扰，将遥控器放置在距离干手机或吹风机等电器足够远的位置。

重要信息! 首次使用前，拆下坐便器上预装的滤芯，并安装随附的新滤芯。

注意： 确保待钻孔位置的下方没有水管或电线。

注： 浴室内安装的插座（若有）应距离浴缸或淋浴器至少 39-3/8" (1000 mm)。

注： 连接供水之前，用自来水或可供饮用水彻底冲洗供水管，以清除杂质。

危险： 存在触电风险。维修前应先断开电源。

警告： 存在财产受损风险。安装前请阅读所有说明。请遵循所有说明正确安装坐便器，以避免因安装不当而导致产品
损坏。

警告： 存在触电风险。仅可连接至受接地故障电路断路器 (GFCI) 或漏电保护器 (RCD) 保护的已妥善接地的专用电

路。使用 220 VAC、50 Hz、10 A 的电源。

警告： 存在触电风险。需要接地。所有电气连接均应由有资质的电工进行。

警告： 存在触电风险或产品损坏风险。请勿将遥控器放置在可能被水溅到的位置。请勿将遥控器浸入液体中。将遥控
器、电源插座等电子器件与浴缸或淋浴器保持足够远的距离。使用防溅和防水的电源插座。

警告： 在安装本产品时切勿使用任何凝胶材料（水泥砂浆）。凝胶材料（水泥砂浆）的热膨胀可能使产品挤破或损
坏。科勒公司对所有因为使用凝胶材料（水泥砂浆）安装而引起的坐便器损坏恕不负责。

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。产品较重，若操作不当，玻化陶瓷外壳可能会破损或裂开。坐便器应由两人使
用适当的抬升技巧一起抬起。

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。拆箱时，切勿通过抓住座圈的边缘提起坐便器。

小心： 存在有害气体风险。若不立即安装新的坐便器，请暂时将一块抹布放置在地板上法兰中。

小心： 存在产品损坏风险。在安装工作完成之前请勿接通电源，否则可能导致产品故障。

小心： 存在财产受损风险。在安装本产品的同一房间中，需要在触手可及的位置安装一个止水阀。用于紧急情况下，
无需借助工具即可切断本产品的进水水路；否则本产品的意外故障可能会导致用户损失。

小心： 存在产品损坏风险。在固定坐便器时，请勿过度拧紧螺丝。

重要信息! 对于 K-37981T-** 和 K-37983T-**，确认坐便器坑距为 12" (305 mm)，允许 ± 1-1/8" (28 mm) 公差。对于
K-37982T-** 和 K-37984T-**，确认坐便器坑距为 15-3/4" (400 mm)，允许 ± 1-1/8" (28 mm) 公差。若未满足，可能会影响安
装。

重要信息! 供水止水阀凸出成品墙外的部分应不超过 1/8" (3 mm)，沉入成品墙内的部分应不超过 3/16" (5 mm)。若未满足，
可能会影响安装。

若螺丝拧的过紧，玻化陶瓷外壳可能会破裂。

安全注意事项
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接地说明

本产品应接地。发生短路时，接地为电流提供逃逸通路，从而降低触电风险。本产品配有一条电源线，此电源线有一条接地
线和一个接地插头。此插头必须插入已妥善安装和接地的电源插座中。

危险： 存在触电风险。不正确使用接地插头可能会导致触电风险。

如有必要维修或更换电线或插头，请勿把接地线连接至接线片。具有绿色外表面的绝缘线（无论是否带有黄色条纹）是接地
线。

若未完全理解接地说明，或者不确定产品是否已妥善接地，应向有资质的电工或维修人员核实。

本产品在出厂时已配有特定的电线和插头，以便连接至适当的电路中。确认本产品已连接至与插头具有相同配置的插座中。
本产品不应使用任何适配器。请勿改装随附的插头。若插头与插座不匹配，应由有资质的电工安装合适的插座。若必须重新
连接本产品以便用于其它类型的电路，应由有资质的维修人员进行连接。

本产品不应使用延长电线。

注： 当坐便器已接通电源时，坐便器将自动进入启动程序。此程序包括喷管移动、水管通水和夜灯闪烁。启动程序完成
后，坐便器不再发出声响。

注： 橙色滤芯指示灯表示滤芯即将到期。滤芯指示灯闪烁橙色表示滤芯已过期，需要更换。若滤芯未安装到位，滤芯指示
灯将交替闪烁橙色和白色。

注： 仅在通电时更换滤芯。若在断电情况下更换滤芯，橙色滤芯指示灯警示将无法解除。供电恢复后卸下滤芯并重新安装
滤芯将重置滤芯指示灯，以免滤芯指示灯警示未解除而保持闪烁或亮起状态。

注： 仅在坐便器有用户落座时，清洗功能才会工作。若测试清洗功能，必须覆盖落座感应区域。

注： 测试清洗功能时，用塑料袋覆盖座圈或者用手盖住喷管。

本说明书中的所有信息均基于出版时可用的最新产品信息。科勒公司保留随时更改产品特性、包装或供货情况的权利，恕不
另行通知。

安装前，确保为坐便器预留足够的空间，且不会影响门的开合。

请遵守当地管道安装、建筑及电气条例。

建议使用直径为 15 mm 的水管或内径大于 15 mm 的水管。

切勿使用科勒公司不推荐的配件（例如角阀）。

为达到更好的冲水效果，用户在进行 PPR 管连接时，应避免因热熔而导致明显的缩径或热熔挤出物堵塞管道的现象，并应

切断电源后如需重新接通电源，务必等待坐便器发出的蜂鸣声结束后再接通电源。

固定布线中心必须配有触电开距，以便在过电压等级 III 条件下完全断开电源。

检查新的坐便器是否损坏。

电源线与供水管线应采用墙内安装方式。

若在安装本产品时遇到任何问题，请联系您的经销商或批发商，或通过本手册提供的联系方式联系客户服务中心。

确保连接后管道的内径不小于 9/16" (15 mm)。



工具和材料

10 mm 钻头 10 mm 膨胀胶粒 10 mm 螺栓和垫圈 13 mm 深套筒扳手 密封硅胶

以及：

• 垫子或其他防护材料
• 塑料袋（可选）
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感谢您选择科勒

需要帮助？ 请联系我们的客户服务中心。

• 中国大陆：+(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• 中国香港、中国澳门、中国台湾：+(852) 3125-7728
• 保养和清洁： kohler.com.cn/support/care-and-cleaning/



产品信息

注： 更多产品规格，请查阅产品随附的《用户指南》。

冲水用水量 大冲：1.0 加仑（3.8 升）

小冲：0.8 加仑（3.0 升）

水效等级* 2 级

坑距 K-37981T-**/K-37983T-**：12" (305 mm)

K-37982T-**/K-37984T-**：15-3/4" (400 mm)

供水压力 最小进水压力：0.07 MPa（动压）

最大进水压力：0.74 MPa

额定电压 220V~ ，50 Hz

额定功率* 990W

产品尺寸 约 28-3/16" (716 mm) 长 x 17-15/16" (456 mm) 宽 x
20-13/16" (529 mm) 高

产品重量 约 101.4 磅（46 千克）

进水温度 33.8°F (1°C ) - 95°F (35°C)

使用环境温度 33.8°F (1°C) - 104°F (40°C)

注： 功率值测试条件：动压：2 bar (0.2 Mpa)；进水温度：15°C (59°F)；座圈温度：关闭座圈温度档位，运行至座圈温度稳
定状态；水温：关闭水温档位，运行冲洗程序至水温稳定状态

注： 坐便器上加施的水效标识表示本产品的水效等级等性能，是产品符合性的一种标识。
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开箱指导

提手孔

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。产品较重，若操作不当，玻化陶瓷外壳可能会破损或裂开。坐便器应由两人使
用适当的抬升技巧一起抬起。

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。切勿通过抓住座圈的边缘提起坐便器。

重要信息! 错误的坐便器开箱方式可能导致产品损坏。请遵照说明打开坐便器的包装。

注： 安装过程中请保留产品塑料包装袋，以避免可能造成的物理损坏。

确认箱子朝向与图示一致，即提手孔靠近箱子顶部。

打开包装箱。

正确握住坐便器缸体的边缘，将坐便器抬起。

小心将坐便器放置在足够大的垫子或其他防护材料上，确保坐便器放稳。推荐的垫子或防护材料尺寸：不小于 31-1/2"
(800 mm) 长 x 31-1/2" (800 mm) 宽。
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1. 安装场地准备

5-1/2" (140 mm) 最小
6-5/16" (160 mm) 最大

15-3/8" (390 mm) 最小
16-1/8" (410 mm) 最大

11-7/16" (290 mm) 最小
12-3/16" (310 mm) 最大

11-7/16" (290 mm) 最小
12-3/16" (310 mm) 最大

35-7/16"
(900 mm)

35-1/8" (892 mm)
遥控器基座

G1/2 角阀

装饰盖

适用于 K-37981T-**/K-37983T-**：12" (305 mm)
适用于 K-37982T-**/K-37984T-**：15-3/4" (400 mm)

危险： 存在触电风险。安装前先断开电源。

警告： 存在触电风险。仅可连接至受接地故障电路断路器 (GFCI) 或漏电保护器 (RCD) 保护的已妥善接地的专用电
路。使用 220 VAC、50 Hz、10 A 的电源。

警告： 存在触电风险或产品损坏风险。将遥控器、电源插座等电子器件与浴缸或淋浴器保持足够远的距离。使用防溅
和防水的电源插座。

重要信息! 对于 K-37981T-**/K-37983T-**：安装坐便器前，确认地板出水口的中心离成品墙面 12" (305 mm)。对于
K-37982T-**/K-37984T-**：安装坐便器前，确认地板出水口的中心离成品墙面 15-3/4" (400 mm)。请参阅“产品信息”章节，
了解您的坐便器型号的坑距要求。坑距的最大公差为 1-1/8" (28 mm)。

重要信息! 请勿在坐便器后方安装会妨碍盖板抬起的物品。

注意： 电源线与供水管线应采用墙内安装方式。请勿将角阀或电源插座放置在坐便器正后方。建议放置在上图所示的位
置。确保所有安装均符合适用的规范。

注： 请勿重复使用旧角阀。

注： 供水管路和电源线可布置在坐便器的任意一侧。

当坐便器的动作感应检测到动作时，坐便器盖板将会自动打开。可使用遥控器来调节动作感应灵敏度或禁用动作感应。请参
阅《用户指南》。
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安装供水系统

将随附的装饰盖穿插到随附的 G1/2 角阀上（如图所示）。

安装 G1/2 角阀。

安装供电装置

注： 坐便器凸出至外部的电源线长度约为 43-5/16" (1100 mm)。

安装一个 220 VAC、50 Hz 的专用接地型插座，此插座应受接地故障电路断路器 (GFCI) 或漏电保护器 (RCD)保护。插座
安装区域如图所示。
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接好角阀之后，请排水至目视清洁为止。



2. 拆除旧的坐便器（若有）

小心： 存在有害气体风险。若不立即安装新的坐便器，请暂时将一块抹布放置在排水孔中。

关闭供水阀。

冲洗坐便器，用海绵吸干水箱和坐便器缸体内剩余的水。

关闭供水止水阀（若有），拆除旧的水箱和坐便器缸体。

将法兰上残留的蜡屑清除干净。

卸下法兰上的 T 型螺栓。

将地板上的法兰拆下，并废弃旧的 T 型螺栓和法兰。
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3. 放置坐便器

适用于 K-37981T-**/K-37983T-**：12" (305 mm)
适用于 K-37982T-**/K-37984T-**：15-3/4" (400 mm)

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。产品较重，若操作不当，玻化陶瓷外壳可能会破损或裂开。坐便器应由两人使
用适当的抬升技巧一起抬起。

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。切勿通过抓住座圈的边缘提起坐便器。

确定排水孔的中心点，用“+”标记出与墙壁垂直的中心线。

将坐便器水平放置在垫子或其他防护材料上。

确定安装在坐便器上的排污管的中心点。在坐便器的四侧标出中心线。

将坐便器小心地轻放于地板上。确认坐便器与地板上标记的排水孔中心线对齐。

在坐便器左右两侧标出支架安装孔位置的中心线。
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4. 钻安装孔

8-7/8" (225 mm) 最小
9-1/4" (235 mm) 最大

5-11/16" (145 mm) 最小
6-1/8" (155 mm) 最大

18-3/4" (477 mm) 最小
19-3/16" (487 mm) 最大

6-7/16" (163 mm) 最小
6-13/16" (173 mm) 最大

适用于 K-37981T-**/K-37983T-**：12" (305 mm)
适用于 K-37982T-**/K-37984T-**：15-3/4" (400 mm)

排污管安装孔

支架安装孔

注意： 确保待钻孔位置的下方没有水管或电线。

根据给出的测量值在地板上标记出安装孔位置。

在标记位置钻 10 mm 的孔。

将随附的膨胀胶粒分别插入各支架安装孔。

将 10 mm 膨胀胶粒（未随附）分别插入各排污管安装孔。
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5. 放置排污管

法兰

安装孔位置

适用于 K-37981T-**/K-37983T-**：12" (305 mm)
适用于 K-37982T-**/K-37984T-**：15-3/4" (400 mm)

将随附的法兰与地板上的排水孔对齐。

按压法兰，使其固定在地板上。

小心将排污管放置在地板排水孔上方，使其与安装孔对齐。

1627832-T2-C 12 Kohler Co.



6. 安装支架和排污管

注： 客户需自备三套螺栓和垫圈，以便安装排污管。

使用两套随附的螺栓和垫圈将支架安装在地板上。

将排污管与排水孔对齐。

用螺栓和垫圈（未随附）将排污管固定在地板上。
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7. 安装坐便器

出水口

排污管入口

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。产品较重，若操作不当，玻化陶瓷外壳可能会破损或裂开。坐便器应由两人使
用适当的抬升技巧一起抬起。

警告： 存在人身伤害和产品损坏风险。切勿通过抓住座圈的边缘提起坐便器。

注： 连接供水前，先打开 G1/2 角阀彻底冲洗供水管，以清除各种杂质。

安装时，将供水管和电源线从坐便器后方引出。

在他人协助下，将坐便器抬到排污管上方，并将出水口对准排污管入口。

小心地将坐便器放到排污管上。

确认供水管和电源线没有夹在坐便器下方。

将供水管连接至 G1/2 角阀。

打开供水阀。
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8. 固定坐便器

插入件

警告： 存在触电风险。请勿使用未接地插座。仅可连接至受接地故障电路断路器 (GFCI) 或漏电保护器 (RCD) 保护
的已妥善接地的专用电路。使用 220 VAC、50 Hz、10 A 的电源。

小心： 存在产品损坏风险。请勿过度拧紧螺丝。若螺丝过度拧紧，玻化陶瓷外壳可能会破损或裂开。

注： 当坐便器接通电源时，坐便器将自动进入启动程序。此程序包括喷管移动、水管通水和夜灯闪烁。启动程序完成后，
坐便器不再发出声响。

将插入件分别放入坐便器两侧的孔中。

将螺丝插入孔中并拧紧。不可过度拧紧！

为每个螺丝安装一个螺帽。螺帽应与坐便器的外缘齐平。

将电源线插入电源插座。

等待夜灯停止闪烁。夜灯停止闪烁表示启动程序已完成。

按压冲水按钮，使坐便器充分注水。

检查所有连接处有无漏水，并根据需要进行调整。

按照密封硅胶制造商的说明，使密封硅胶固化。
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在坐便器外侧边缘与地板之间的接缝处涂抹透明密封硅胶。（注：脚感视窗与地板连接处打胶高度建议不超过5mm，以免
影响感应效果）



9. 安装滤芯

滤芯指示灯

旋钮

滤芯

重要信息! 首次使用前，拆下坐便器上预装的滤芯，并安装随附的新滤芯。

注： 橙色滤芯指示灯表示滤芯即将到期。滤芯指示灯闪烁橙色表示滤芯已过期，需要更换。

注： 安装时，确认旋钮的方向如图所示。若滤芯未安装到位，滤芯指示灯将交替闪烁橙色和白色。

注： 仅在通电时更换滤芯。若在断电情况下更换滤芯，橙色滤芯指示灯警示将无法解除。供电恢复后卸下滤芯并重新安装
滤芯将重置滤芯指示灯，以免滤芯指示灯警示未解除而保持闪烁或亮起状态。

按图示方向轻推，以拆下后盖。

旋转旋钮，拆下预装的滤芯。

安装随附的新滤芯。适当按压并旋转旋钮，将新滤芯固定到位。

重新安装后盖。

1627832-T2-C 16 Kohler Co.



10. 安装遥控器基座和遥控器电池

Ø 2 mm 或 Ø 6 mm 孔

对于防遗失安装

螺帽

小心： 存在产品损坏风险。请勿将遥控器放置在可能被水溅到的位置。请勿将遥控器浸入液体中。

重要信息! 为了避免受到其他设备的干扰，将遥控器放置在距离干手机或吹风机等电器足够远的位置。

注： 遥控器基座应安装在如厕坐姿时可轻松触及的位置。

将遥控器基座放在所需的安装位置。

确认遥控器基座呈水平状态。

使用铅笔标记两个安装孔位置。

若安装在密度板或其它木质表面： 在每个标记位置钻一个 2 mm 的孔。

若使用膨胀胶粒进行安装： 在每个标记位置钻一个 6 mm 的孔，孔深大于 45 mm。将随附的膨胀胶粒安装到孔中。

将遥控器基座置于膨胀胶粒上或记号处。使用随附的螺丝固定。

安装随附的螺帽。

按压箭头区域周围，并如图所示滑动，以取下遥控器电池盖。

按图示朝向安装随附的四节 5 号电池。

将遥控器电池盖重新安装到位。

将遥控器置于遥控器基座上。

对于防遗失安装： 安装随附的螺丝，将遥控器固定到遥控器基座上。
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11. 安装检验

前喷管

脚踏感应

落座感应

遥控器

遥控器基座

滤芯指示灯
（适用于 K-37981T-**/
 K-37982T-**）

夜灯

盖板

后喷管

盖板感应

光感

除臭块

盖板感应区域

注： 当坐便器已接通电源时，坐便器将自动进入启动程序。此程序包括喷管移动、水管通水和夜灯闪烁。启动程序完成
后，坐便器不再发出声响。

注： 仅在坐便器有用户落座时，清洗功能才会工作。若测试清洗功能，必须覆盖落座感应区域。

注： 测试坐便器功能前，先移除产品的外包装塑料袋。

注： 测试清洗功能时，用塑料袋覆盖座圈或者用手盖住喷管。

确认进水阀已打开。

确认电源已连接。

确认遥控器电池已正确安装。

确认坐便器前方无任何遮挡物。

确认坐便器已完成启动程序。

用手盖住喷管或用塑料袋覆盖座圈。

用手或湿布按压位于座圈右前侧的落座感应区域。

使用遥控器测试坐便器功能。

如需一般故障排除辅助信息，请参阅产品随附的《用户指南》。

1627832-T2-C 18 Kohler Co.
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Installation Instructions
Smart Toilet

Safety Precautions

connections.

E
N

CAUTION: Risk of product damage.

CAUTION: Risk of property damage.

CAUTION: Risk of product damage.

IMPORTANT!
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IMPORTANT!

IMPORTANT!

IMPORTANT!

IMPORTANT!

IMPORTANT!

ATTENTION:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

NOTE:

notice.

connection.
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Grounding Instructions

DANGER: Risk of electric shock.



Thank You for Choosing KOHLER

Tools and Materials

Plus:
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Product Information

NOTE:

NOTE:

NOTE:
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Unpacking Notice

Cutout for Handles

WARNING: Risk of personal injury and product damage.

WARNING: Risk of personal injury and product damage. DO NOT grab the product by the rim of the bidet seat
to lift the toilet.

IMPORTANT! 

NOTE: 

1627832-T2-C 25 Kohler Co.

E
N



1. Prepare the Site

5-1/2" (140 mm) Min
6-5/16" (160 mm) Max

15-3/8" (390 mm) Min
16-1/8" (410 mm) Max

11-7/16" (290 mm) Min
12-3/16" (310 mm) Max

11-7/16" (290 mm) Min
12-3/16" (310 mm) Max

35-7/16"
(900 mm)

35-1/8" (892 mm)
Remote Dock

G1/2
Angle Valve

Escutcheon

For K-37981T-** / K-37983T-**:  12" (305 mm)
For K-37982T-** / K-37984T-**:  15-3/4" (400 mm)

DANGER: Risk of electric shock.

WARNING: Risk of electric shock.

WARNING: Risk of electric shock or product damage.

IMPORTANT!

IMPORTANT!

NOTICE:

NOTE:

NOTE:
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Install the Water Supply

Insert the provided escutcheon onto the provided G1/2 angle valve, as shown.

Install the G1/2 angle valve.

Install the Electrical Service

NOTE: The toilet power cord is approximately 43-5/16" (1100 mm) in length outside of the toilet.

Install a dedicated 220 VAC, 50 Hz grounding-type receptacle, protected by a Ground Fault Circuit Interrupter (GFCI)
or Residual Current Device (RCD), within the dimensions shown.
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After connecting the angle valve, drain the water until it is visually clean.



2. Uninstall the Existing Toilet (If Any)

CAUTION: Risk of hazardous gases.
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3. Position the Toilet

For K-37981T-** / K-37983T-**:  12" (305 mm)
For K-37982T-** / K-37984T-**:  15-3/4" (400 mm)

WARNING: Risk of personal injury and product damage.

WARNING: Risk of personal injury and product damage. DO NOT grab the product by the rim of the bidet seat
to lift the toilet.
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4. Drill the Mounting Holes

8-7/8" (225 mm) Min
9-1/4" (235 mm) Max

5-11/16" (145 mm) Min
6-1/8" (155 mm) Max

18-3/4" (477 mm) Min
19-3/16" (487 mm) Max

6-7/16" (163 mm) Min
6-13/16" (173 mm) Max

For K-37981T-** / K-37983T-**:  12" (305 mm)
For K-37982T-** / K-37984T-**:  15-3/4" (400 mm)

Trapway Mounting
Holes

Bracket Mounting
Holes

ATTENTION: 
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5. Position the Trapway

Flange

Mounting Hole Location

For K-37981T-** / K-37983T-**:  12" (305 mm)
For K-37982T-** / K-37984T-**:  15-3/4" (400 mm)
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6. Install the Brackets and Trapway

NOTE: 
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7. Install the Toilet

Outlet Tube

Trapway Inlet

WARNING: Risk of personal injury and product damage.

WARNING: Risk of personal injury and product damage. DO NOT grab the product by the rim of the bidet seat
to lift the toilet.

NOTE: 
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8. Secure the Toilet

Insert

WARNING: Risk of electric shock.

CAUTION: Risk of product damage.

NOTE: 

Do not overtighten!
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Apply transparent silicone sealant along the seam between the outside edges of the toilet and the floor.（Note: It is 
recommended that the height of the sealant applied at the joint between the foot-sensing window and the floor does 
not exceed 5mm, so as not to affect the sensing effect.）



9. Install the Filter

Filter Light

Knob
Filter

IMPORTANT! 

NOTE: 

NOTE: 

NOTE: 
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10. Install the Docking Station and Remote Control Batteries

Ø 2 mm or Ø 6 mm
Holes

For Anti-Loss Installation

Screw Caps

CAUTION: Risk of product damage.

IMPORTANT! 

NOTE: 

For installation into a density board or other wood surface:

For installation using wall anchors:
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Place the remote control on the docking station.

For anti-loss installation: Install the provided screw to secure the remote control onto the docking station.
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11. Installation Checkout

Front Spray
Wand

Foot Sensor

Occupancy Sensor

Remote
Control

Docking Station

Filter Light
(For K-37981T-** / K-37982T-**)

Bowl Light

Cover

Rear Spray Wand

Cover Sensor

Light Sensor

Deodorizer

Cover Sensor Area

NOTE: 

NOTE: 

NOTE: 

NOTE: 
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Toilet Side Panel
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